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I. INTRODUCCIO
Article 1. Objecte

1. El Codi de Conducta de FIRA 2000, SA (en endavant FIRA 2000) ha de servir de guia per a
I'actuacid del seus empleats en el seu acompliment professional.

2. Respon aixi mateix a les noves necessitats de prevencié penal, establertes en I'ambit de la
responsabilitat penal de les persones juridiques.

3. El Codi de Conducta recull el compromis de FIRA 2000 amb el principi de diligéncia deguda
per a la prevencio i deteccid d'il-licits penals en tots els ambits d'actuacio, establint un conjunt
de principis i pautes de conducta, dirigits a garantir el comportament integre, professional i amb
vocacio de servei de tots els empleats de FIRA 2000 en el desenvolupament de la seva activitat
i en les seves relacions i interaccions amb altres professionals, els clients, els proveidors, els
competidors en el mercat, les administracions publiques i I'entorn en general.

Article 2. Ambit d’aplicacié

1. Els principis i pautes de conducta continguts en aquest Codi de Conducta sén d'aplicacié a tots
els empleats de FIRA 2000, amb independéncia del seu nivell jerarquic, de la naturalesa de la
relacié contractual amb FIRA 2000, de la seva ubicacié geografica o funcional.

2. A efectes d'aquest Codi de Conducta, es consideren empleats de FIRA 2000 els directius i
empleats, aixi com aquelles altres persones I'activitat de la qual estigui sotmesa expressament
al Codi de Conducta, per part de FIRA 2000.

3. Aquest Codi de Conducta és d'obligat compliment, i tots els empleats estan obligats a
comunicar, fent Us del canal establert a I'efecte, les practiques contraries a aquest o a les normes
en que esta basat.

4. FIRA 2000 es compromet a comunicar i difondre el present Codi de Conducta perqué sigui
conegut i respectat per tots els seus empleats. En aquest sentit, el Codi sera notificat a tots els
empleats de FIRA 2000, que hauran d'assumir formalment el seu compromis de compliment.

5. FIRA 2000 promoura entre els seus proveidors I'adopcid de principis d'actuacié consistents
amb els contemplats en aquest Codi de Conducta o les normes en qué es fonamenta.

Article 3. Interpretacié del Codi de Conducta

1. Es crea la figura interna de/ Compliance Officer al qual li correspon la interpretacié del Codi de
Conducta. Els seus criteris interpretatius sén vinculants per a tots els empleats de FIRA 2000. Les
funcions i competéncies del Compliance Office, es troben regulades en el titol VI d'aquest Codi.

2. Els principis i pautes de conducta recollits en aquest Codi no pretenen recollir la totalitat de
situacions o circumstancies amb les que els empleats de FIRA 2000 es poden trobar, siné establir
els principis generals de conducta que han de regir en la seva forma d'actuar durant
I'acompliment de la seva activitat professional.



3. Qualsevol dubte que pugui sorgir als empleats de FIRA 2000 sobre la interpretacié d'aquest
Codi de Conducta haura de ser consultada amb el seu superior jerarquic immediat, que al seu
torn podra acudir al Compliance Officer si les circumstancies aixi ho requereixen.

Il. NORMES GENERALS DE CONDUCTA PROFESSIONAL
Article 4. Compliment de la legalitat

1. Tots els empleats son responsables de coneixer les lleis, reglaments i normes rellevants per a
I'exercici de la seva funcid i responsabilitat, i que puguin afectar al seu lloc de treball.

2. Els empleats de FIRA 2000 compliran estrictament la legalitat vigent en el lloc en el qual
desenvolupin la seva activitat, atenent a l'esperit i la finalitat de les normes, i observar les
previsions del present Codi de Conducta i els protocols que regulen I'activitat de FIRA 2000.

Aixi mateix, en I'exercici de la seva funcié i responsabilitat, han de respectar integrament les
obligacions i compromisos assumits per FIRA 2000 en les seves relacions contractuals amb
tercers.

3. Es obligacié de tots els empleats de FIRA 2000 informar al Compliance Officer, sobre la
incoacid, evolucid i resultat de tot procediment judicial, penal o administratiu, de caracter
sancionador, en el qual un empleat sigui part imputada, inculpada o acusada i que pugui afectar
en l'exercici de les seves funcions com a empleat o perjudicar la imatge o els interessos de FIRA
2000.

Article 5. Acompliment d'una conducta integra, professional i amb vocacid de servei

Els principis rectors als que s’ajustara la conducta dels empleats de Fira 2000 seran la vocacio de
servei, la professionalitat i la integritat.

a) La vocacid de servei és l'observanca permanent de la finalitat de la societat,
determinada pels beneficis cap a la societat, I'entorn i les entitats publiques que
composen I'accionariat de la societat, per damunt de qualsevol benefici o predominanca
privada o particular.

b) La professionalitat és I'actuacié eficag, eficient, diligent i responsable.

¢) La integritat és I'actuacio honrada, lleial, de bona fe, objectiva i arrenglerada amb els
interessos publics, economics i socials de Fira 2000, sense buscar, en cap cas, benefici
propi o de tercers (particulars o privats) a través de I'Us indegut de la posicié a la
companyia.

FIRA 2000 espera de tots els seus empleats un comportament integre, professional i amb
vocacio de servei en |'exercici de les seves funcions.



lll. ELS EMPLEATS
Article 6. Respecte a les persones

1. FIRA 2000 respecte els principis de la Declaracié Universal de Drets Humans de les Nacions
Unides i les declaracions de I'Organitzacid Internacional del Treball, i esta compromesa amb la
no discriminacié per raé de racga, color, nacionalitat, origen social, edat, sexe, estat civil,
discapacitat, orientacio sexual, ideologia, opinions politiques, religié o qualsevol altra condicio
personal, fisica o social dels seus empleats, aixi com la igualtat d'oportunitats entre ells.

2. FIRA 2000 rebutja qualsevol manifestacio de violéncia, d'abus fisic, sexual, psicologic, moral o
altres, d'abus d'autoritat en el treball i qualssevol altres conductes intimidatories o ofensives per
als drets personals dels seus empleats.

3. FIRA 2000 mantindra un programa de seleccié objectiu, que atenent als merits academics,
personals i professionals dels candidats i a les necessitats de FIRA 2000, complint la legislacio
aplicable en matéria de contractacié de professionals i seguretat social.

4. FIRA 2000 garanteix el dret dels empleats a pertanyer a organitzacions sindicals i a no prendre
cap tipus de represalia per participar en activitats legals de les mateixes .

Article 7. Dades personals

1. FIRA 2000 es compromet a no divulgar dades de caracter personal dels seus empleats, a
excepcid de quan es disposi del corresponent consentiment dels interessats i en els casos
d'obligacié legal o compliment de resolucions judicials o administratives. En cap cas, les dades
de caracter personal dels empleats podran ser tractades per a fins diferents dels legalment o
contractualment previstos, ni per la finalitat en que les mateixes van ser recollides.

2. Els empleats de FIRA 2000 que per la seva activitat accedeixin a dades personals de clients,
consumidors i altres col-laboradors en general que formen part dels fitxers de dades personals
titularitat de FIRA 2000, es comprometran a mantenir la confidencialitat d'aquestes dades i a
complir amb els procediments en matéria de proteccié de dades de caracter personal.

Article 8. Seguretat i salut en el treball.

1. FIRA 2000 disposa d'un programa de seguretat i salut en el treball, adoptant les mesures
preventives establertes al respecte en la legislacid vigent i qualssevol altres que puguin establir
en el futur.

2. Tots els empleats de FIRA 2000 han de conéixer i complir les normes relatives a seguretat i
salut en el treball, amb I'objectiu de prevenir i minimitzar els riscos laborals, i vetllar per la
seguretat propia i de qualsevol persona que pugui veure’s afectada en el desenvolupament de
les seves activitats

3. FIRA 2000 promoura que les empreses col-laboradores i proveidors amb els quals operi
compleixin les seves normes i programes en matéria de seguretat i salut en el treball

FIRA 2000 utilitzara tots els mitjans que estiguin al seu abast per informar a aquests empleats i
proveidors de totes les normes i programes que regeixen a FIRA 2000 relatius a aquesta mateéria.
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Article 9. Recursos i mitjans per al desenvolupament de I'activitat professional

1. FIRA 2000 es compromet a posar a disposicid dels seus empleats els recursos i els mitjans
necessaris i adequats per al desenvolupament de la seva activitat professional.

2. Sense perjudici de I'obligat compliment dels procediments especifics sobre recursos i mitjans
de FIRA 2000, els seus empleats es comprometen a fer un Us responsable dels recursos i dels
mitjans posats a la seva disposicid, realitzant amb aquells exclusivament activitats professionals
en interes de FIRA 2000, de manera que aquests recursos i mitjans no s'utilitzin o apliquin per a
fins particulars.

3. Els professionals de FIRA 2000 es comprometen a fer un Us responsable dels mitjans de
comunicacio, dels sistemes informatics i, en general, de qualssevol altres mitjans que FIRA 2000
posi a la seva disposicié d'acord amb els procediments i criteris establerts a aquest efecte.

Llevat de casos excepcionals degudament autoritzats, aquests mitjans no es faciliten per a Us
personal no professional i no sén aptes per a la comunicacié privada. En cap cas perod, aquests
mitjans generen expectativa de privacitat, i per tant, podran ser supervisats per FIRA 2000 en
I'exercici proporcionat dels seus deures de control.

4. La utilitzacio dels equips, sistemes i programes informatics que FIRA 2000 posa a disposicid
dels empleats per al desenvolupament del seu treball, inclosa la facilitat d'accés i operativa a
Internet, s'ha d'ajustar a criteris de professionalitat, seguretat i eficiencia, excloent qualsevol s,
accio o funcid informatica que sigui il-licita o contraria als procediments o instruccions de FIRA
2000.

Els empleats no explotaran, reproduiran, replicaran o cediran els sistemes i aplicacions
informatiques de FIRA 2000. Aixi mateix, els empleats no s'instal-laran o utilitzaran en els equips
informatics programes o aplicacions no autoritzats per FIRA 2000.

Article 10. Tractament i comunicacio de la informacié

1. La informacié no publica que sigui propietat de FIRA 2000 tindra, amb caracter general, la
consideracio d'informacié reservada i confidencial, i estara subjecta a secret professional, sense
que el seu contingut pugui ser facilitat a tercers.

2. Es responsabilitat de FIRA 2000 i de tots els seus empleats posar els mitjans de seguretat
suficients i aplicar els procediments establerts per a protegir la informacid reservada i
confidencial registrada en suport fisic o electronic, davant de qualsevol risc intern o extern
d'accés no consentit, manipulacid o destruccio , tant intencionada com accidental.

Davant de qualsevol dubte sobre el caracter confidencial o no de la informacio, els empleats de
FIRA 2000 han de considerar-la com a reservada i consultar al seu superior jerarquic sobre el seu
caracter.

Les dades personals que consten en els arxius de FIRA 2000 o als que es tingui accés per rad de
I'activitat professional que s'exerceix a FIRA 2000, es consideren en tot cas informacié reservada
i confidencial, i es prohibeix expressament la seva comunicacié a tercers.



3. Qualsevol indici raonable de fuga d'informacié confidencial o d'Us particular d'aquella haura
de ser comunicat, pel col-laborador que en tingui coneixement, utilitzant el Canal de Conducta.

4. En cas de cessament de la relacid laboral o professional, el empleat haura de retornar la
informacié reservada i confidencial a FIRA 2000, incloent els documents i mitjans o dispositius
d'emmagatzematge, subsistint en tot cas el deure de confidencialitat de la informacio reservada.
A aquests efectes, qualsevol empleat que causi baixa per qualsevol motiu, haura de signar el
corresponent "Compromis de Confidencialitat i Secret Professional de Dades per part de
I'empleat un cop conclosa la Relacié Laboral o Contractual".

5. FIRA 2000 informara sempre de forma verag, adequada i congruent sobre la seva activitat. La
veracitat en la informacid és un principi basic que ha de regir I'actuacié dels empleats de FIRA
2000.

La informacié economicofinancera de FIRA 2000, especialment els comptes anuals i declaracions
fiscals, reflectira fidelment la seva realitat economica, financera i patrimonial, d'acord amb els
principis de comptabilitat generalment acceptats i les normes d'informacio financera que siguin
aplicables. A aquests efectes, cap empleat ocultara o distorsionara la informacié dels registres i
informes comptables de FIRA 2000, que sera completa, precisa i verag.

Els empleats de FIRA 2000 han de comunicar la informacié de forma honesta, tant a l'interior de
FIRA 2000 com a l'exterior. En cap cas s'ha de lliurar informacié incorrecta, organitzar-la de
forma equivoca o intentar confondre als que la reben.

Article 11. Propietat intel-lectual i industrial

1. Els empleats de FIRA 2000 estan compromesos amb la proteccié de la propietat intel-lectual i
industrial propia i aliena que inclou, entre d'altres, drets d'autor, drets de patents, marques,
noms de dominis, drets de reproduccio, software i dissenys.

2. Els empleats de FIRA 2000 sén respectuosos pel que fa a la proteccid de la propietat
intel-lectual i industrial propia i la de tercers per evitar infringir els seus drets.

3. Els empleats de FIRA 2000 no descarreguen en els equips informatics del grup cap contingut
protegit per drets d'autor.

Article 12. Avantatges i regals

1. Els empleats de FIRA 2000 no podran, directament o mitjancant persona interposada,
prometre, oferir o concedir ni sol-licitar o acceptar avantatges o regals de qualsevol naturalesa
no justificada, que tinguin per objecte obtenir un benefici per a FIRA 2000, per a si mateixos o
per a un tercer.

En particular, no podran donar ni rebre qualsevol forma de comissié de tercers, com a
funcionaris publics, personal d'altres empreses, partits politics, autoritats, clients, proveidors,
accionistes i socis. Els actes de suborn, expressament prohibits, inclouen I'oferiment o promesa,
directa o indirectament, de qualsevol tipus d'avantatge impropia, qualsevol instrument per al
seu encobriment, aixi com el trafic d'influéncies.



2. Els empleats de FIRA 2000 no podran donar ni acceptar hospitalitats que influeixin, puguin
influir o es puguin interpretar com a influéncia en la presa de decisions.

3. Els empleats de FIRA 2000 podran acceptar regals de cortesia. No obstant aix0, aquesta
acceptacio s'ha de comunicar per I'empleat al Compliance Officer quan el valor de I'obsequi o
regal superi els cinquanta euros (50 €).

Article 13. Conflicte d’interés.

1. Es consideren conflictes d'interés aquelles circumstancies on els interessos personals dels
empleats, de manera directa o indirecta, sén contraris o entren en col-lisi6 amb els interessos
de FIRA 2000, interfereixen en el compliment recte dels seus deures i responsabilitats
professionals o els involucren a titol personal en alguna transaccié o operacié economica de
FIRA 2000.

2. Els empleats de FIRA 2000 no podran realitzar, llevat d’autoritzacié expressa de FIRA 2000,
operacions ni activitats que suposin o puguin suposar un conflicte d'interes. En aquest sentit,
han d'evitar situacions que puguin donar lloc a un conflicte entre els interessos personals i els
de FIRA 2000, i abstenir-se de representar al mateix i intervenir o influir en la presa de decisions
en qualsevol situacié en qué directament o indirectament tinguin un interés personal.

3. Hi haura interes personal quan una situacid afecta un empleat o a una persona o entitat amb
ell vinculada.

En aquest sentit, es consideren persones vinculades a I'empleat les seglients:

a) El conjuge o persona amb una relacio d'afectivitat analoga

b) Els ascendents, descendents i germans de 'empleat o del conjuge (o persona amb
una relacié d'afectivitat analoga).

) Els conjuges (o persones amb una relacié d'afectivitat analoga) dels ascendents,
dels descendents i dels germans de I'empleat.

Aixi mateix, es consideren entitats vinculades a I'empleat les seglients:

a) Aguelles en qué I'empleat o persones vinculades a ell, per si o per persona
interposada, tingui almenys un cinc per cent del capital social o es trobi en alguna
de les situacions de control de I'entitat establertes per la Llei.

b) Aguelles en qué I'empleat o persones vinculades a ell, per si o per persona
interposada, exerceixin un carrec d'administracié o direccié o de les que rebin
emoluments per qualsevol motiu.

En qualsevol cas, I'empleat que es trobi, o tingui coneixement de la concurréncia de qualsevol
d'aquests suposits, ha d'informar el Compliance Officer. Aixi mateix davant situacions en que
pugui haver algun dubte, 'empleat ha d'informar també a la figura del Compliance Officer.



IV. 'ENTORN
Article 14. Clients

1. En les relacions amb els clients s'han d'aplicar en tot cas els principis de confianca i
transparéncia. L'assessorament que es faciliti als clients sera sempre verag, oferint les
alternatives disponibles pel que fa a productes i serveis que millor s'adeqilin a les seves
necessitats o circumstancies.

2. Els empleats de FIRA 2000 evitaran qualsevol classe d'interferencia o influencia de clients que
pugui alterar la seva imparcialitat i objectivitat professional.

No podran percebre cap mena de remuneracid procedent de clients. Aquesta obligacié afecta
de manera especial als empleats que hagin de prendre decisions sobre les condicions
economiques dels serveis a clients.

3. FIRA 2000 garanteix el dret a la intimitat i la confidencialitat de les dades dels seus clients, i el
compliment del que estableix la legislacié sobre proteccioé de dades de caracter personal.

Els empleats de FIRA 2000 que, per la seva activitat, accedeixin a dades de caracter personal dels
clients, hauran de mantenir la confidencialitat comprometent-se a no revelar-los a tercers,
llevat de consentiment exprés del client.

Article 15. Proveidors

1. FIRA 2000 es compromet a que els processos de seleccid de proveidors s'ajustin a criteris
d'objectivitat i imparcialitat, evitant qualsevol conflicte d'interes, influéncia o favoritisme en la
seva seleccio.

2. Els empleats no podran percebre cap mena d'obsequis a titol personal procedents de
proveidors de FIRA 2000, ni en general, acceptar qualsevol classe de remuneracié aliena per
serveis derivats de I'activitat propia de 'empleat dins de FIRA 2000. Aquesta obligacié afecta de
manera especial als empleats que hagin de prendre decisions sobre compra i contractacio de
serveis.

3. La informacid facilitada pels empleats de FIRA 2000 als proveidors sera verag i evitant que
pugui induir a error o engany.

4. Els preus i les informacions presentades pels proveidors en un procés de seleccid seran
tractades confidencialment i no es revelaran a tercers llevat de consentiment dels interessats.

5. FIRA 2000 garanteix el dret a la intimitat i la confidencialitat de les dades dels seus proveidors,
i el compliment del que estableix la legislacié sobre proteccié de dades de caracter personal.

Els empleats de FIRA 2000 que, per la seva activitat, accedeixin a dades de caracter personal de
proveidors, hauran de mantenir la confidencialitat comprometent-se a no revelar-los a tercers,
llevat de consentiment exprés del proveidor.
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Article 16. Mercat i competidors

1. FIRA 2000 es compromet a obtenir informacio del mercat, de la competéncia o de tercers,
sempre de forma legal i assegurant I'origen licit de la mateixa.

2. FIRA 2000 es compromet a competir en els mercats de forma lleial i no realitzar publicitat
enganyosa o denigrant de la seva competéencia o de tercers ni a fer al-legacions falses o amb
caracteristiques incertes sobre els seus productes o serveis.

Article 17. Administracions Publiques

1. FIRA 2000 assumeix el compromis que les seves relacions amb les administracions publiques
i autoritats es plantejaran sota el principi de maxima transparencia i prohibeix la realitzacié de
practiques que puguin considerar irregulars.

2. Els empleats s'abstindran de prometre o realitzar amb carrec, a favor o en nom de FIRA 2000,
aportacions o regals, a partits politics, autoritats, o funcionaris publics, organismes i
administracions publiques en general i rebutjaran qualsevol proposta per part d'ells de realitzar
aquestes conductes.

Article 18. Prevencié del blanqueig de capitals i control de pagaments.

1. FIRA 2000 manifesta el seu ferm compromis en la prevencié del blanqueig de capitals i
d'irregularitats en els pagaments. En concret FIRA 2000 manifesta el seu ferm compromis en
evitar actuacions que puguin considerar-se irregulars en les relacions amb els clients, proveidors,
competidors i autoritats.

2. Els empleats de FIRA 2000 hauran de prestar especial atencid a aquells casos en qué pogués
haver indicis de manca d'integritat de persones o d'entitats que es relacionen amb FIRA 2000.

3. Els empleats de FIRA 2000 hauran de vigilar els pagaments a, o per tercers en metal-lic que
resultin inusuals, els realitzats mitjancant xec al portador, en divises o de comptes residents en
paradisos fiscals.

Article 19. Proteccié del medi ambient.

1. FIRA 2000 desenvolupa la seva activitat des del respecte i preservaciéo del medi ambient,
complint o excedint els estandards establerts en la normativa mediambiental que sigui
d'aplicacid i minimitzant I'impacte de les seves activitats sobre el medi ambient.

2. FIRA 2000 assumeix com a pautes de comportament minimitzar els residus i la pol-lucid,
conservar els recursos naturals i promoure l'estalvi d'energia.

3. Els empleats de FIRA 2000 han d'actuar en tot moment d'acord amb la normativa aplicable en
cada cas i esforgar-se a minimitzar I'impacte mediambiental derivat de les seves activitats i de la
utilitzacio de les instal-lacions, equips i mitjans de treball posats a la seva disposicid, procurant
un Us eficient dels mateixos.

11



4. Aixi mateix en les seves relacions amb contractistes i empreses col-laboradores externes, els
empleats de FIRA transmetran aquests principis i exigiran el compliment dels procediments i
requisits mediambientals que siguin aplicables en cada cas.

Article 20. Ordenacio del territori

FIRA 2000 vetllara perque qualsevol obra d'urbanitzacid, construccié o edificacié que dugui a
terme s'ajusti a la legalitat vigent i compti amb les oportunes autoritzacions administratives.

V. EL CANAL DE CONDUCTA
Article 21. Creacio6 del Canal de Conducta

1. FIRA 2000 creara un Canal de Conducta amb l'objecte de fomentar el compliment de la
legalitat i les normes de conducta establertes en aquest Codi de Conducta.

2. El Canal de Conducta és un procediment intern per comunicar, per part dels empleats de FIRA
2000, conductes que puguin implicar la comissié d'alguna irregularitat o d'algun acte contrari a
la legalitat o a les normes d'actuacio d'aquest Codi de Conducta.

Els empleats de FIRA 2000 mai han de pensar que actuen en interés de I'empresa quan oculten
un fet o incident que vulnera la Llei o el Codi de Conducta.

Article 22. Principis informadors del Canal de Conducta

1. Els empleats de FIRA 2000 que tinguin indicis raonables de la comissié d'alguna irregularitat
o d'algun acte contrari a la legalitat o a les normes d'actuacié d'aquest Codi de Conducta, ho
hauran de comunicar a través del Canal de Conducta. Aixi mateix, i tenint en compte que FIRA
2000 es compromet a promoure entre els seus proveidors I'adopcié dels principis d’actuacio
consistents amb els contemplats en el Codi de Conducta, es fa extensible I'Gs d’aquest Canal de
Conducta als proveidors provinents d’una licitacio publica.

En qualsevol cas, aquestes comunicacions han d'atendre sempre als criteris de veracitat i
proporcionalitat, i no podra ser utilitzat aquest mecanisme amb fins diferents d'aquells que
persegueixin el compliment de la legalitat i de les normes del present Codi de Conducta.

2. La identitat de la persona que comuniqui una actuacié anomala a través del Canal de
Conducta, en cas que sigui facilitada, tindra la consideracid d'informacié confidencial i, per tant,
no sera revelada sense el seu consentiment al denunciat, garantint la reserva de la identitat del
denunciant i evitant qualsevol tipus de resposta cap al denunciant per part del denunciat com a
consequencia de la comunicacio.

3. FIRA 2000 es compromet a no adoptar cap forma de represalia, directament o indirectament,
contra els empleats que facin un Us adequat del Canal de Conducta.

Sense perjudici de I'anterior, les dades de les persones que efectuin la comunicacié podran ser
facilitades tant a les autoritats administratives o judicials, en la mesura que siguin requerits per
tals autoritats com a conseqliencia de qualsevol procediment derivat de l'objecte de la
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comunicacio com a les persones implicades en qualsevol investigacid posterior o procediment
judicial incoat com a conseqiéncia de la investigacié. Aquesta cessio de les dades a les autoritats
administratives o judicials es realitzara sempre donant ple compliment a la legislacié sobre
proteccio de dades de caracter personal.

Article 23. Tramitacié de les comunicacions efectuades al Canal de Conducta

1. La tramitacid de les comunicacions realitzades a través del Canal de Conducta correspon a la
figura interna del Compliance Officer (les funcions i competéncies es troben regulades en el Titol
VI del present Codi). En cas que la comunicacid afecti el mateix Compliance Officer, aquest no
podra participar en la seva tramitacio, que es realitzara en aquests cas a través del Consell
d'Administracio.

2. En tota investigacidé es garantiran els drets a la intimitat, a la defensa i a la presumpcio
d'innocencia de les persones investigades.

VI. EL COMPLIANCE OFFICER
Article 24. La figura del Compliance Officer de FIRA 2000

1. El Compliance Officer és la figura interna de FIRA 2000, amb competéncies en I'ambit del
compliment del Codi de Conducta.

2. La funcio principal del Compliance Officer és la de supervisar el funcionament i el compliment
del Codi de Conducta, sense perjudici de qualsevol altra mitja especific que se li pugui assignar
en matéria de prevencid de riscos penals, i gaudeix de poders autonoms d'iniciativa i control.

3. El Compliance Officer de FIRA 2000 el nomena el Consell d'Administracié, per un termini de
tres anys, que podra ser renovat. Si es produis una vacant per qualsevol causa d'aquesta figura,
abans o en finalitzar I'esmentat periode de vigéncia del carrec, el Consell d'Administracio
nomenara un nou col-laborador perqué cobreixi aquesta figura.

4. Sempre que la legislacié aplicable ho permeti, el Compliance Officer tindra accés a la
informacid, documents i oficines dels empleats de FIRA 2000 que fos necessari per a lI'adequat
exercici de les seves funcions. Referent a aix0, tots els empleats han de prestar al Compliance
Officer la col-laboracioé que els sigui requerida per a I'adequat exercici de les seves funcions.

5. El Compliance Officer comptara amb els mitjans materials i humans necessaris per a
I'acompliment de les seves funcions.

6. El Compliance Officer informara al Consell d'Administracié, almenys anualment i sempre que
ho consideri necessari o sigui requerit per a aix0, de les mesures adoptades per promoure el
coneixement i per assegurar el compliment del Codi de Conducta.

5. La figura del Compliance Officer no podra ser remogut ni cessat pel Consell d'Administracio
de FIRA 2000 sind per causes disciplinaries no vinculades amb I'exercici de les seves funcions.
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Article 25. Competencies i funcions del Compliance Officer

1. El Compliance Officer tindra, amb caracter enunciatiu i no limitatiu, les seglients funcions:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

k)

Definir les mesures de vigilancia i control que integren el Sistema de Prevencié de Riscos
Penals de la companyia.

Fomentar la difusid, el coneixement i el compliment d'aquest Codi, i de totes aquelles
mesures que integren el Sistema de Prevencid de Riscos Penals de la companyia,
establint politiques adequades de formacié perque el personal de la companyia tingui
coneixement del model de prevencid i de la normativa interna.

La interpretacio superior i vinculant del present Codi i la resta de mesures necessaries
per a l'adequada implementacié del Sistema de Prevencid de Riscos Penals de la
companyia.

Vetllar per I'aplicacié d'aquest Codi i altres mesures que integren el Sistema de
Prevencio de Riscos Penals de la companyia.

Impulsar els protocols que siguin necessaris per a la implementacié i desenvolupament
del Sistema de Prevencid de Riscos Penals de la companyia, i en especial per al
desenvolupament del present Codi, la prevencid del seu incompliment, i per fomentar
la seva difusid, coneixement i compliment pels empleats.

Resoldre qualssevol consulta o dubte que li plantegin en relacié6 amb el contingut,
interpretacio, aplicacié o compliment d'aquest Codi i la resta de mesures que integren
el Sistema de Prevencié de Riscos Penals de la companyia.

Revisar periodicament el present Codi a fi de mantenir-lo actualitzat, proposant al
Consell d'Administracié aquelles modificacions que siguin necessaries quan es posin de
manifest infraccions rellevants o quan es produeixin canvis en l'organitzacid, en
I'estructura de control o en I'activitat de la companyia que ho facin necessari.

Promoure la integracié efica¢ d'aquest Codi en la companyia i, particularment, en els
procediments interns que regulen I'activitat de FIRA 2000.

Gestionar el Canal de Conducta, tramitant i donant I'impuls necessari als procediments
de comprovacid i investigacié de les comunicacions rebudes, i vetllant en tot el procés
pel respecte dels principis que informen el referit Canal continguts en aquest Codi.

L'avaluacio anual del grau de compliment d'aquest Codi i de la resta de mesures que
integren el Sistema de Prevencié de Riscos Penals de la companyia.

Informar al Consell d'Administracié sobre el compliment d'aquest Codi, sobre les
activitats desenvolupades en I'ambit de les seves funcions i sobre les qiiestions que ell
mateix li plantegi en matéria de prevencio de riscos penals.
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I) Proposar al Consell d'Administracié l'inici d'actuacions disciplinaries en els casos
d'incompliment de la normativa interna.

m) Proposar al Consell d'Administracié les accions que consideri necessari escometre en
materia de prevencid de riscos penals i la dotacid pressupostaria necessaria per a aixo.

n) Desenvolupar aquella altra normativa que sigui necessaria per a garantir el bon
funcionament del Sistema de Prevencid de Riscos Penals.

o) Integraricodificar tota la normativa i els procediments interns de FIRA 2000 en matéria
de prevencio de riscos penals, de manera que quedin unificats i resultin de facil accés i
consulta per a tots els empleats.

p) Procedir a una concrecid que individualitzi diferents nivells de responsabilitat i adapti
els processos de presa de decisions a la normativa i procediments interns implantats.

2. En I'exercici de les seves funcions, el Compliance Officer garanteix:

a) La confidencialitat de totes les dades i antecedents manejades i de les actuacions dutes
a terme, llevat que per llei o requeriment judicial es procedeixi a la remissié
d'informacio.

b) L'analisi exhaustiva de qualsevol dada, informacié o document en base als quals es
promogui la seva actuacio.

¢) La instruccié d'un procediment adequat a les circumstancies de cada cas, en el qual
s'actuara sempre amb independencia i ple respecte del dret d'audiéncia i de la
presumpcié d'innocencia de qualsevol persona afectada.

d) La indemnitat de qualsevol denunciant com a conseqiiencia de la presentacid
d'instancies o denuncies de bona fe al Compliance Officer.

3. Les decisions del Compliance Officer tindran caracter vinculant per a FIRA 2000 i els seus
empleats.

4. Sense perjudici de I'informe anual que realitzara el Compliance Officer, aquest, en el marc de
la dotacid pressupostaria assignada pel Consell d'Administracid, podra encarregar o proposar
que s'encarregui, amb la periodicitat que estimi convenient, a un expert extern, una avaluacio
del model de prevencié. Aixi mateix, i també en el marc de la dotacié pressupostaria assignada,
el Compliance Officer podra encarregar o proposar que s'encarregui a un Expert Extern la
prestacio de serveis d'assessorament al Compliance Officer de les seves funcions, inclusivament
la gestié per un Expert Extern del Canal de Conducta.

Article 26. Principis d’actuacié del Compliance Officer

1. El Compliance Officer desenvolupa les seves funcions amb autonomia i independéncia, de
conformitat amb el que disposa el present Codi de Conducta, aixi com d'acord amb la legislacié
vigent en cada moment en matéria de responsabilitat penal de les persones juridiques i de
prevencio de riscos penals.
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2. El Compliance Officer desenvolupara les seves funcions sota els principis de rapidesa,
seguretat, eficacia, i vetllara en tot moment per l'interés de FIRA 2000 com a resultat del
compliment pel mateix de la legalitat vigent.

3. El Compliance Officer dins I'ambit de les seves funcions actuara amb diligéncia tenint que:

a. Realitzar les comeses que el present Codi de Conducta li encomani.
Sol-licitar l'inici d'investigacions que siguin necessaries sobre qualsevol
irregularitat o situacid de risc de la qual pugui tenir coneixement, en relacid a
les mateéries propies de la competéncia del Compliance Officer.

c. Respectar en el desenvolupament de les seves funcions la més absoluta
confidencialitat.

VII. DISPOSICIONS GENERALS
Article 27. Régim disciplinari

1. FIRA 2000 desenvolupara les mesures necessaries per a l'efica¢ aplicacié del Codi de
Conducta.

2. Els empleats de FIRA 2000 no estan autoritzats en cap cas a sol-licitar que un empleat cometi
una actuacio il-legal o que contravingui el que estableix aquest Codi de Conducta. Al seu torn,
cap empleat pot justificar una conducta impropia, il-legal o que contravingui el que estableix
aquest Codi de Conducta emparant-se en I'ordre d'un superior jerarquic.

3. Quan el Compliance Officer determini que un empleat de FIRA 2000 ha realitzat activitats que
contravinguin el que estableix la Llei o aquest Codi de Conducta, proposara al Consell
d'Administracio I'inici d'actuacions disciplinaries, d'acord amb el regim de faltes i sancions que
preveu el conveni col-lectiu o en la legislacio laboral aplicable.

El Consell d'Administracié encomanara a la Direccié de Recursos Humans I'aplicacié d'aquestes
mesures.

Article 28. Actualitzacié

1. El Codi de Conducta es revisa i actualitza periodicament, atenent l'informe anual del
Compliance Officer, aixi com als suggeriments i propostes que realitzin els empleats de FIRA
2000.

Aixi mateix, sera modificat o adaptat quan es posin de manifest infraccions rellevants de les
disposicions, o quan es produeixin canvis en I'organitzacid, en I'estructura de control o en
I'activitat desenvolupada que ho facin necessari.

2. Qualsevol revisid o actualitzacié que suposi una modificacié del Codi de Conducta, requerira
I'aprovacio pel Consell d'Administracié de FIRA 2000.
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Article 29. Acceptacié

1. Els empleats de FIRA 2000 accepten expressament les normes d'actuacid establertes en
aquest Codi de Conducta, que s'annexaran als contractes que regulin la seva relacié amb FIRA
2000.

2. Els empleats que en el futur s'incorporin, passin a formar part o prestin els seus serveis en
FIRA 2000, acceptaran expressament les normes d'actuacié establertes en el Codi de Conducta.

Article 30. Aprovacié

El Codi de Conducta s'aprova pel Consell d'Administracié de FIRA 2000.
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